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Politica de Privacidad

1) Informacion General: Esta pagina web es propiedad de "DAYCRO
ELECTRONICA LTDA.”, (en adelante DAYCRO), con domicilio en Avenida Grecia
#1235, comuna de Nufoa.

El presente AVISO LEGAL regula el acceso y utilizacion de la pagina web
www.puertasdaycro.cl. La navegacion por la misma atribuye a cualquier persona
la condicion de “Usuario”, siendo necesaria la aceptacién previa de lo estipulado
en las CONDICIONES GENERALES DE USO que a continuacion se detallan.

La pagina web www.puertasdaycro.cl, se pone a disposicién de los usuarios con
caracter gratuito, si bien algunos de sus contenidos y servicios seran sélo
accesibles después de que se haya completado el procedimiento de registro de
usuario correspondiente.

2) Condiciones Generales de Uso: Para la utilizacién de los contenidos y
servicios de la pagina web www.puertasdaycro.cl sera imprescindible la previa
aceptacion plena de todas las cldusulas recogidas en el presente AVISO LEGAL,
por lo que se recomienda al Usuario realizar una lectura detallada de las mismas,
reservandose DAYCRO el derecho a llevar a cabo las modificaciones que estime
necesarias tanto en el contenido como en las condiciones de acceso y utilizacidon
de los contenidos y servicios, sin necesidad de previo aviso.

La atribucion de la condicién de “Usuario” implica el compromiso adquirido por
éste de hacer un uso adecuado en todo momento de todos los contenidos y
servicios de la pagina web, de conformidad con la legislacién chilena vigente y
con los principios exigibles de buena fe. DAYCRO podra perseguir cualquier accion
que contravenga lo anterior, quedando expresamente prohibido cualquier uso
ilicito, contrario al orden publico, o a los derechos de terceras personas.

El acceso al “Portal de Usuarios” tendra caracter restringido, sélo permitiéndose el
acceso al mismo a los clientes registrados de DAYCRO, a los que se proporcionara



una clave de acceso propia. El Usuario queda obligado a |a adecuada custodia de
esa clave, asi como a mantenerla en secreto.

3) Politica de privacidad: DAYCRO pone de manifiesto observar estrictamente
el cumplimiento de todos las deberes y garantias a que viene obligado en virtud
de lo establecido en la normativa vigente sobre proteccién de datos de caracter
personal (Art. 19 N° 4 de la Constitucidon, Ley N°© 19.628 y demas normativa
aplicable).

Al completar el procedimiento de registro voluntariamente, el Usuario consiente
gue sus datos personales sean objeto de tratamiento automatizado por parte de
DAYCRO que garantiza mediante este AVISO LEGAL la absoluta confidencialidad
de todos los datos personales proporcionados por el Usuario. El Usuario se
compromete, por su parte, a mantener la misma confidencialidad acerca de todos
los datos suministrados, y particularmente en lo que respecta a sus claves
privadas de acceso.

4) Finalidad, derechos y obligaciones del tratamiento de datos proporcionados
por los usuarios.

I) Finalidad: El tratamiento automatizado de los datos proporcionados por los
Usuarios a DAYCRO tendra como finalidad principal la de ofrecer un servicio mas
personalizado al mismo. Asimismo, podran utilizarse sus datos con fines
publicitarios, ofertandole nuevos productos y promociones.

II) Derechos de los usuarios: El Usuario podra en todo momento ejercer los
derechos otorgados por la Ley N° 19.628 y sus modificaciones posteriores. En
especifico, podra:

a. Solicitar informacién respecto de los bancos de datos de que sea responsable
DAYCRO, el fundamento juridico de su existencia, su finalidad, tipos de datos
almacenados y descripcion del universo de personas que comprende;

b. Solicitar informacidn sobre los datos relativos a su persona, su procedencia y
destinatario, el propdsito del almacenamiento y la individualizacidén de las
personas u organismos a los cuales sus datos son transmitidos regularmente;

c. Solicitar se modifiquen sus datos personales cuando ellos no sean correctos o
no estén actualizados, si fuere procedente;

d. Solicitar la eliminacién o cancelacién de los datos entregados cuando asi lo
desee, en tanto fuere procedente;



e. Solicitar, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 19.628, copia del registro
alterado en la parte pertinente, si fuere del caso; v,

f. Oponerse a que sus datos personales sean utilizados para fines estadisticos.

Para ejercer sus derechos el Usuario podra dirigirse a info@daycro.cl indicando
claramente su solicitud.

lIl) Obligatoriedad de la informacion facilitada por el Usuario: Los datos facilitados
por el Usuario en el procedimiento de registro deberan ser siempre verdaderos y
exactos, quedando obligado a comunicar cualquier modificacion realizada en los
mismos. Los datos a completar en dicho procedimiento son los que se han
considerado pertinentes, adecuados y no excesivos en relacion con la finalidad de
su obtencién. En caso de negativa por parte del Usuario sobre alguno de los datos
solicitados, DAYCRO se reserva el derecho a excluir al mismo del acceso y
utilizacion de los contenidos y servicios de esta pagina web.

lv) Cesion de datos: Salvo la oposicién del Usuario, DAYCRO se reserva el
derecho a llevar a cabo la cesién de sus datos a terceros, con fines publicitarios y
promociénales.

5) Seguridad y cookies: Las cookies son archivos temporales que, a través de
su insercidon automatica en el equipo del Usuario, permiten ofrecer un contenido
personalizado al mismo. DAYCRO puede utilizar cookies cuando un Usuario
navega por los sitios y paginas web del Portal. Las cookies que se puedan utilizar
en los sitios y paginas web del Portal se asocian Unicamente con el navegador de
un ordenador determinado (un Usuario anénimo), y no proporcionan por si el
nombre y apellidos del Usuario. El Usuario tiene la posibilidad de configurar su
navegador para ser avisado en pantalla de la recepcion de cookies y para impedir
la instalacion de cookies en su disco duro. El usuario debe consultar las
instrucciones y manuales de su navegador para ampliar ésta informacion.

6) Derechos de propiedad intelectual e industrial: Los diferentes contenidos de
la pagina web de DAYCRO se encuentran protegidos por derechos de propiedad
intelectual e industrial, asi como todos los demas elementos que se incluyan en la
misma. Queda prohibida su utilizacion con fines ilicitos, asi como su explotacion,
reproduccion, comunicacion publica o distribucion.



Los Usuarios podran visualizar, utilizar, imprimir, descargar y almacenar los
diferentes contenidos exclusivamente para su uso doméstico y personal, siendo
necesaria autorizacion expresa de DAYCRO en cualquier otro supuesto que no se
encuentre recogido entre los que se enumeran expresamente en la presente
clausula.

7) Exencion de responsabilidad: DAYCRO no se hace responsable de los dafios
o perjuicios que pudieran derivarse de la utilizacién de la presente pagina web vy,
expresamente, quedara exonerado de cualquier responsabilidad en los siguientes
supuestos:

- Uso fraudulento o negligente de los contenidos y servicios de la pagina web por
parte de los Usuarios o de terceros.

- Uso ilicito de los contenidos y servicios de la pagina web.

- Fallos de caracter técnico, asi como de cualquier dificultad originada por los
mismos.

- Trasmisiones de virus u otros elementos daininos al equipo del Usuario.
- Falta de disponibilidad o accesibilidad a la pagina web.
- Veracidad de la informacién proporcionada por el Usuario.

- Veracidad, fiabilidad, actualidad o exactitud de los contenidos de terceros o

enlaces a paginas web de terceros que se publiquen en la pagina web de
DAYCRO.

8) Baja del servicio: El Usuario podra darse de baja como tal a través de su
notificacion a DAYCRO. Dicha notificacidn podra realizarse a través de la pagina
web, o mediante comunicacién por cualquier otro medio que deje constancia
fehaciente de su decisién por correo electrénico. También, puede solicitarlo en el
teléfono de atencién a clientes de DAYCRO.




